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Hướng dẫn thanh toán 

 Khách hàng kiểm tra thông tin đơn hàng trên hóa đơn. Tích ô Đồng ý với điều khoản 

và chọn “Thanh Toán”. 

Payment link: 
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MPOS: 

 

 Khách hàng lựa chọn phương thức thanh toán phù hợp theo nhu cầu. 

   

Sau khi lựa chọn phương thức thanh toán, khách hàng sẽ được chuyển tới bước nhập 

thông tin thanh toán tương ứng như sau:  
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1. Thanh toán bằng Ví điện tử 9PAY : 

 

 

 

Bước 1: Mở ứng dụng 

Ví điện tử 9Pay, đăng 

nhập hoặc đăng ký. 

 

Bước 2: Trên ứng dụng Ví điện tử 

9Pay, chọn biểu tượng Thanh 

toán, sau đó chọn quét mã. 

 

Bước 3: Quét mã QR ở 

trình duyệt và thanh toán. 
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2. Thanh toán bằng thẻ ATM nội địa:  

Bước 1: Khách hàng lựa chọn ngân hàng theo nhu cầu để thanh toán. 
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Bước 2: Khách hàng nhập thông tin theo biểu mẫu và chọn “Tiếp tục”. 
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Bước 3: Mã OTP sẽ được gửi về số điện thoại khách hàng đã đăng ký với ngân hàng. 

Khách hàng nhập OTP đẻ hoàn tất gia dịch. 
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3. Thanh toán bằng thẻ quốc tế:  

Bước 1: Cổng thanh toán 9Pay hiện đang chấp nhận thanh toán thẻ quốc tế ( Credit, 

Debit). Khách hàng lựa chọn loại thẻ đang sử dụng để thanh toán. 

Bước 2: Khách hàng nhập thông tin theo biểu mẫu và chọn “Tiếp tục”. 
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Bước 3: Mã 3D-Secure sẽ được gửi về số điện thoại khách hàng đã đăng ký với ngân 

hàng. Khách hàng hoàn thiện nhập 3D-Secure để hoàn tất giao dịch. 
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4. Thanh toán bằng chuyển khoản ngân hàng: 

Bước 1: Khách hàng lựa chọn ngân hàng để thực hiện thanh toán. 
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Bước 2: Khách hàng mở app Mobile Banking bất kỳ đang sử dụng để quét mã QR hoặc 

copy số tài khoản và số tiền để thực hiện chuyển khoản ngân hàng. 
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Chuyển khoản ngân hàng: 

   

1. Đăng nhập Mobile 

Banking App 

Chọn chức năng chuyển tiền 

2. Sao chép thông tin 

 Số tài khoản 

 Số tiền 

 Nội dung chuyển khoản 
(nếu có) 

3. Thực hiện chuyển khoản 

Dán hoặc nhập đúng thông tin 

số tài khoản, số tiền, nội dung 

chuyển khoản (nếu có) và xác 

nhận giao dịch 

 

Quét mã QR: 

   

1. Đăng nhập Mobile 

Banking App 

Chọn chức năng QRPAY 

2. Quét mã QR/Tải lên ảnh mã 

QR 

 Di chuyển camera đến vị trí mã 
QR hoặc tải lên ảnh 

 QR lưu trong thiết bị để thanh 
toán 

3. Xác nhận giao dịch 

Kiểm tra thông tin đơn 

hàng, xác nhận thanh 

toán và hoàn tất giao 

dịch 



 

  

CÔNG TY CP 9PAY 12 

 

5. Thanh toán bằng Ứng dụng Mobile Banking quét mã VietQR: 

 

Bước 1: Quý khách mở app Mobile Banking và chọn chức năng QRPAY. 

Bước 2: Quét mã QR chuyển tiền Napas 24/7 ở trang Thanh toán bằng mã VietQR. 

Bước 3: Xác nhận thanh toán và hoàn tất đơn hàng. 

 Khi thực hiện thanh toán hoàn tất, quý khách sẽ nhận được thông báo xác nhận 

thanh toán thành công. 

 

 


